
 

Formularz reklamacyjny 
[Formularz reklamacyjny dla Konsumenta] 

 

                                                                                                                       …………………. dnia ……………… 

                                                                                                                                                                                                        miejscowość                                   data 

Nazwa produktu: ………………………………………………………………………………………………….. 

Data zakupu produktu: …………………………………………………………………………………………... 

Data stwierdzenia wady: …………………………………………………………………………………………. 

Opis uszkodzenia, sposób jego powstania: ……………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………… 

Żądanie klienta: 

 Nieodpłatna wymiana towaru na nowy (art. 561 § 1 kc) 

 Nieodpłatna naprawa towaru (usunięcie wady, art. art. 561 § 1 kc) 

 Obniżenie ceny towaru o kwotę ……………… zł, słownie: …………………………… zł 

(art. 560 § 1 kc) 

 Odstępuję od umowy (art. 560 § 1 kc). 

Dane kontaktowe:  

Imię i nazwisko: ……………………………………………………… 

Adres: ………………………………………………………………… 

Kod pocztowy: ……………………………………………………….. 

Miejscowość: ………………………………………………………… 

Telefon komórkowy: ………………………………………………… 

Adres e-mail: ………………………………………………………… 

Numer rachunku bankowego do zwrotu środków: ………………………………………………… 

 

                                                                                                 ………………………………. 
               Imię i nazwisko Klienta 

 

Adres do odesłania towaru: 

Agronom Sp. z.o.o., 

Jasionka 102, 21-200 Parczew 

Adres e-mail: esklep@agronom.com.pl 



 

1. Formularz reklamacyjny prosimy uzupełnić pismem drukowanym i dołączyć do przesyłki z reklamowanym towarem lub odesłać 

na adres mailowy. Wypełnienie formularza przyspieszy procedurę reklamacyjną.  

2. Przesyłka na reklamację wysyłana jest na koszt klienta, towar odsyłamy na swój koszt (UWAGA: w przypadku nie uznania 

reklamacji przez Agronom Sp. z.o.o. koszt odesłania towaru pokrywa klient). 

3. Przesyłki wysłane za pobraniem nie będą odbierane przez Agronom sp. z o.o.  

4. Warunkiem przyjęcia towaru jest przesłanie go z dowodem zakupu (faktura VAT lub paragon fiskalny). Produkt należy 

zapakować w taki sposób, aby nie uległ uszkodzeniu w trakcie transportu.  

5. Oświadczam, że przed wypełnieniem Formularza reklamacyjnego zapoznałem/am się z Regulaminem sklepu internetowego 

Agronom sp. o.o. i go akceptuję. 

 


